ADVARSEL

POTENSIELL

BRANNFARE

VARMTVANNSBEREDERE

TIL ALLE LANDETS
HUSSTANDER

3.1
)

VIKTIG INFORMASJON
FRA OSO HOTWATER

LES FOLDER OG SJEKK OM DU ER BERORT

REGISTRER DEG DIREKTE PA www.0s0.n0




TIL HUSSTANDEN

OSO har tidligere avdekket feil som medferer fare for branntillep i elektrisk
tilkobling pa beredere i SUPER SERIEN produsert i perioden 2009 — 2011.

Vi har informert om feilen i alle landets aviser flere ganger, og saken har vert
omealt i NRK Dagsrevyen og de fleste nettaviser. Vi har nidd en hoy
utqklftnmgsandel pa over 65%. Likevel er det mange som ma utbedres.

HVIS TILKOBLINGEN ER SKIFTET TIDLIGERE, ELLER

BEREDEREN ER PRODUSERT ETTER 01/02/2011, ER ALT OK

SJEKK OM DU ER BER@ORT
1. Loft av lgst, grart plastlokk (topp av bereder) og finn hvit merkelapp
2. Sjeldkk om PRODUKT NR. stemmer med tabellen under
3. Sjekk om PRODUKSJONS NR. er innenfor perioden i tabellen under
4, Vi trenger info om punkt 2 og 3 i tillegg til NAVN — ADRESSE —TLF

NB! DU ER KUN BERORT DERSOM
BADE PRODUKT NR. OG PRODUKSJONS NR. STEMMER

BEREDERTYPE PRODUKT NR. PRODUKSJONS NR.
FRA DATO TIL DATO
Super S 120 — 2kW 800 0501 01/04/2010 = 31/01/2011
Super § 200 — 2kW 800 0502 01/04/2010 - 31/01/2011
Super S 300 — 3kW 800 0503 01/06/2009 - 31/12/2010
Super SE 200 — 2kW 800 0516 01/04/2010 = 31/01/2011

Super SX 150 — 2(+2)kW 800 0601 01/04/2010 - 31/01/2011
Super SX 200 — 3(+3)kW 800 0602 01/06/2009 - 31/12/2010
Super SX 300 — 3(+3)kW 800 0603 01/06/2009 - 31/12/2010

Super SC 150 — 3kW 800 0801 01/06/2009 - 31/12/2010
Super SC 200 — 3kW 800 0802 01/06/2009 - 31/12/2010
Super SC 300 — 3kW 800 0803 01/06/2009 - 31/12/2010

FINN INFO OG REGISTRER DEG PA www.o0s0.no
SLIK KAN VI HJELPE DEG RASKEST

VED SPORSMAL, KONTAKT OSO PA ledning@oso.no / 32 25 65 20




TIL INFORMASJON

Det nye ledningssettet, benyttet fra 01/02/2011, er en forbedret losning.

Vi anbefaler derfor vare kunder med beredere i SUPER SERIEN, produsert
2006 — 2009 (altsi FOR advarselsperioden), 4 skifte til det nye lednings-
settet. OSO sender dette som en service hvis du @nsker.

Registrer deg p& www.0s0.n0 og motta gratis servicepakke i posten. Du skifter
ledning lovlig og enkelt pa 10 minutter — detaljert veiledning medfolger.

ER ALT I ORDEN MED DIN BEREDER I SUPER SERIEN?

1. Trekk ut stopsel fra veggkontake eller skru av sikring

2. Demonter grétt lokk nede med stjerneskruerekker

3. Sjekk elektrisk tilkobling for misfarging eller lukt

4. Dersom noe er galt, kontake OSO straks pa ledning@oso.no
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VI BEKLAGER FEILEN PA DET STERKESTE, OG BER OM
UNNSKYLDNING FOR DE UBELEILIGHETER
DETTE MEDFORER FOR VARE KUNDER,

OSO Hotwater AS



